» Wichtige Kundeninformation:

Kratzanfalligkeit bei der Reinigung von
Einscheibensicherheitsglas (ESG) ...

Insbesondere bei der Bauschlussreinigung mussen
wir immer wieder feststellen, dass selbst bei vor-
sichtigster fachgerechter Reinigungsweise auf ESG-
Glas eine erhebliche Verkratzung erfolgen kann, die
auf herkdbmmlichen, nicht vorgespannten Floatglas-
scheiben so nicht auftritt.

Wissenschaftliche Unter-
suchungen des Werkstoff-
zentrums Rheinbach und
der Technischen Univer-
sitat Clausthal zeigen je-
doch, dass die Ursache
fur die auffallige Kratz-
anfalligkeit im ESG-Glas
selbst zu finden ist.

Es wurde festgestellt,
dass sich die Glasober-
flachen unterschiedlich verhalten: Wahrend die eine
Seite der ESG-Scheibe verkratzt, kann die andere
Seite problemlos behandelt werden.

Dies erklart auch die Beobachtung verschiedener
Sachverstandiger, dass nicht alle ESG-Scheiben eines
Objekts Verkratzungen aufweisen: Die kratzanfélligen
Seiten dieser Scheiben wurden einfach nicht einheit-
lich nach innen oder aul3en zeigend eingesetzt!
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Die besondere Problematik fur uns als Gebaudereini-
ger ergibt sich aus dem Umstand, dass sich ESG-Glas
mangels sichtbarer Kennzeichnung nicht als solches
identifizieren lasst. Aber selbst wenn wir wissen, dass
es sich um ESG-Glas handelt, kdnnen wir die kratz-
anféllige Seite nicht erkennen.

Darum mochten wir Sie bitten, uns bereits bei
Ihrer Anfrage zu einem Reinigungsauftrag dar-
Uber zu informieren, ob das betreffende Objekt
mit Einscheibensicherheitsglas ausgestattet ist.

Im Fall einer Bauschlussreinigung und einer Ver-
schmutzung des Glases mit Zement- und/oder Farb-
spritzern empfiehlt es sich zusatzlich, dies wegen der
notwendigen Verwendung eines Glashobels genau zu
dokumentieren.

Wenn also ESG-Glas im Spiel ist, sprechen Sie uns
bitte an, damit wir eine fur beide Seiten zufrieden-
stellende Reinigungslosung finden.

P Fur weitere Informationen steht lhnen unser Ver-
triebsleiter jederzeit gerne zur Verfugung:

Ralph Schilling
Telefon: 05141 9858-25
Handy: 0160 8830240
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